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Introduksjon

ravspesifikasjoner bestar av to underdeler:
* Samling av krav:

* Intervjue aktarer
* Se pa dokumentasjoner
* Hvem skal bruke applikasjon

* Analyse av krav:
* Se gjennom og formalisere krav

* Lage spesifikasjoner som danner utgangspunkt
for design av applikasjon.
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Samling av krav

| utgangspunktet en ganske ustrukturert aktivitet

» Boken nevner falgende sjekkliste for a identifisere
Krav:

* |dentifisere brukerene

* Funksjonelle krav

* Datakrav

* Personaliseringskrav

* Komponentspesifikke krav
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ldentifikasjon av brukere

-+ Hvem er brukerene?

» Klassifiser i grupper karakterisert etter samme mal
0g oppfersel

* Interne brukere
* externe brukere

* Hierarkiske relasjoner
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Funksjonelle krav

* Funksjoner som applikasjonen skal levere til
brukerene

* ldentifiserer funksjonelle krav gjennom: bruker
scenarioer (use cases | UML terminologi)

* Use case: enhet av interaksjon mellom
applikasjonen og en eller flere brukere
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Datakrav

» Mal: identifisere hvilke data som styres av
applikasjonen.

« Utgangspunkt: hvor, nar og hvem produserer og
bruker innhold

* Hoveddata element brukes som kjerne konsept i
data skjemaet
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Personaliseringskrav

* Presentere innhold og tjenester i forhold til
preferanser og niva av adgangskontroll brukerene
har.

* Tre underaspekter:
» Samle og lagre data om brukerene

» Analysere brukerdata for a personifisere
levering av innhold og tjenester

» Konstruere personifisert hypertext
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Komponentspesifikke tilpassnings krav

~ « Aktuelt nar?

* Klassifiser komponenter | grupper etter like
egenskaper.

* Etablerer presentasjons begrensninger
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lkke funksjonelle krav

 Alle andre krav som er relevant for a oppna
forretnings malsetting, men som ikke er spesielt
relatert til en av system funkjsonene.
» Eksempler pa mest relevante:
* Brukervennlighet
* Ytelse
* Tilgjengelighet
» Skalerbarhet
» Sikkerhet
* Vedlikeholds kapasitet
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Krav analyse

* Bruker samling av krav

* Fglgende krav bgr veaere tenkt gjennom far design
fase:

* Relevante brukergrupper og hierarkiske
relasjoner

* Hoved use cases

* Data leksikon

* Side visninger

* Brukervennlighet og prestasjons retningslinjer

* Akksepteringstester for evaluering av ikke
funksjonelle krav

* Personaliseringskrav
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Gruppespesifikasjoner

* For hver identifisert brukergruppe fylles et
spesifikasjons skjema bestaende av:

» Navn pa gruppe

» Beskrivelse

* Profil data

* Supergruppe

* Subgruppe

* Relevante use cases
» Adgangsrettigheter

l Kapittel 7 & 8 — p.11/2




Eksempel: SkandiaBanken

Gruppenavn: SkandiaBanken kunde
Beskrivelse: Kunde med konto | banken

Profil data: Fornavn, etternavn, email og
fadselsnummer

Supergruppe: Kunde

Subgruppe: Ingen

Relevante use cases: Login, sjekke saldo, betale
regning, endre personalia, etc.

Adgangsrettigheter: Kan f.eks kun lese saldo, men
kan endre personalia
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Use case spesifikasjoner

« Uttrykker en enhet av interaksjon med applikasjon
av bruker fra en gitt gruppe.

» Beskrives av fglgende spesifikasjons ark:

Navn
Intensjon
Tilstand fer
Tilstand etter
Arbeids flyt
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Eksempel: SkandiaBanken
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Dataleksikon spesifikasjon

roduserer liste over hovedinformasjons objekt
entifisert under samling av datakrav

ver posisjon I leksikonet kan gjenkjennes

jennom fglgende:

* Navn

* Synonym

» Beskrivelse
* Egenskaper
* Relasjoner

* Komponenter
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Eksempel: SkandiaBanken

Navn: Kontoutskrift
Synonym: Ingen

Beskrivelse: Kunden far oppgitt alle egne
transaksjoner for de siste 30 dagene.

Egenskaper: Tittel pa konto, innhold over
transaksjoner, dato for hver transaksjon

Relasjoner: En kontoutskrift er relatert til en konto og
en kunde
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Sidevisnings spesifikasjoner

_ister side visniger som trengs for a oppna
Kravene til de identifiserte gruppene

* Input: liste over brukergrupper, liste over use
cases og data leksikon
* Spesifikasjon:
* Navn
* Beskrivelese
* Brukergruppe
* Use cases
» Side visnings kart
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Design retningslinje spesifikasjoner

* Etablerer regler for presentasjon av sider
* Dekker fglgende:
» Spesifisering av standard page grids
* Posisjonering av innhold
» Grafiske retningslinjer
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Akksepteringstest spesifikasjoner

* Formalisert ikke funksjonelle krav til en rekke
akksepteringstester

« Utfarer tester pa applikasjon for a se om de krevde
niva av tjeneste funksjonalitet mates.
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